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FREMSKYMDET GODTGIWRELSE

Hovedkontoret har konstateret, at forskellen mellem sagsbehandlingstiden
for den almindelige procedure ¢g den fremskyndede procedure under
normale omstzndigheder er relatit lille, nemlig ca. to uger.

Da den fremskyndede procedure giver vasentligt mere arbejde, er det
blevet besluttet at begraense adgangen til at benytte denne procedure il
tienestemaend i de laveste Ignklasser og de pensionister, der fir udbetalt de
laveste pensioner; disse kategorier kan desuden kun benytte sig af denne
. procedure, ndr der er tale om enkelistiende, - meget store og uforudsigelige
udgifter.

Det betyder, at gentagne anmodning :r om fremskyndet godtgorelse af bl.a.
forudsigelige og/elier regelmassigt forekommende udgifter ikke langere
vil blive taget i betragining.

Der galder folgende betmgelser for at kunne benytte sig af den
fremskyndede godtgorelse:

- De samlede udgifter iil legehjzlp skal udgoere mindst de belab, der er.
anfort 1 nedenstiende tabel;

- udgifterne til legehj®lp skal vare afho}dt i de 15 dage, der gar forud
for datoen for fremsendelse af antyodningen.

I-I ! l - ! . - . )
Mirimumsbelgb for de atholdte | 1or tienestemand og midlertidigt
udgifter insatte i Jonklasse

30 000,- BEF D, Cs, C4

40 000,- BEF C3, C2, C1, BS, B4

50 000,- BEF B3, B2, A8, A7
Tilslutiede. d jridt af g

Minimumsbelgb for de afholdte | fo* en grundpension pa
udgifter

20 000,- BEF optil 64 199 BEF
30 000,- BEF fra 64 000,- til 96 299,- BEF
40 000,- BEF fra 96 300,- tit 128 390,- BEF




Cheferne for afregningskontoreme kan dog undtagelsesvis fravige disse
betingelser, bl.a né&r vefeaddjenesten bekradfter den tilsluttedes
gkonomiske vanskeligheder.

Sidan ger De, hvis De ensker fremskyndet godtgerelse:

P& den samvanlige anmodning om godtgerelse, som De sender til Deres
afregningskontor eller til lokalkontoret i Deres institution, skriver De klart
og tydeligt "remboursement accéléré’. Vedlagy ale de originale bilag og
kvitteringer. De vil sa f& udbetalt et forskud, som er lavere end den
endelige godtgarelse. Anmodningen vil derefter blive behandlet efter den
saalvanlige procedure, hvorefter restbelgbet, dvs. forskellen mellem det
belgb, De f& godtgjort, og det udbetalte forskud, udbetales.

Af forskellige grunde, bl.a. pa grund af andringen i bogfaringssystemet,
vil udbetalingen & den fremskyndede godtgarel se nu udelukkende ske ved,
a belgbet indsztes pa den bankkonto, som godtgerelsen af udgifter til
lesgehjadp normalt indsaetes pa

Udbetalingen kan dog i salige tilfadde pa anmodning af velfagrdstjenesten
ske pr. check.



BESCHLEUNIGTE ZRSTATTUNG

Das Zentralbiiro hat festgestellt; daB das Ubliche Erstattungsverfahren unter
normalen Voraussetzungen nur etwss linger dauert als das beschleunigte
Erstattungsverfahren. Es nimmt gegenw irtig etwa zwet Wochen mehr in Anspruch.
Allerdings bringt das beschleunigte Erst:ttungsverfahren erhebliche Mehrarbeit mit
sich, Deshalb wiirde beschlossen, daB ¢s nur noch von Beamten in den untersten
Besoldungsgruppen und Ruhegehaltsemyfingern mit den niedrigsten Ruhegehiltern
in Anspruch genommen werden darf, wobei diese mit auflergewohnlichen, hohen
und unvorhergesehenen Ausgaben konf rontiert sein niiissen.

Die wiederholten Antrige auf bescileunigte Erstattung, insbesondere auf
beschleunigte Erfstattung von vorherselibaren und/oder regelmafligen Ausgaben
werden kinftig nicht mehr bericksichii zt.

Folgende Voraussetzungen mussen erfillt sein, um das beschieunigte

Erstattungsverfahren in Anspruch nehmszn zu diirfen:

- Der Betrag der verauslagten Kr.ankheitskosten muB den in den Tabellen
angegebenen Betrag erreichen.

- Die Krankheitskosten miissen in den [etzien beiden Wochen verauslagt
worden sein, die dem Antragsdaum vorausgehen.

Mindestbetrag der verausiagten Fir Beamte und Zeitbedienstete der
Kosten Besoldungsgruppe

BF 30.000,- D, C5, C4

BF 40.000.- C3, C2,Cl, B5, B4

BF 50.000,- B3, B2, A8, AT -

Angeschlogsene Personen, die aus dem 1)ienst ausgeschieden sind

Mindestbetrag der veranlagten Fiir einen Grundbetrag des
Kosten ' Ruhegehalts:

BF 20.000,- bis zu BF 64.159,-

BF 30.000,- von BF 64.200,- bis BF 96.299,-

BF 40.000,- von BF 96.300,- bis BF 128.390, -




Die Leiter der Abrechnungsstellen diirfen ausnahmsweise von diesen Bedingungen
abweichen, insbesondere wenn die soziden Dienste die finanzielen
Schwierigkeiten der angeschlossen Person bestétigen.

Fir eine beschleunigte Erstattung muf3 folgendermal?en vorgegangen werden:
Se missen den Ublichen Erdattungsantrag mit dem deutlichen Vermerk
"beschleunigte Erstattung” versehen und an ihre Abrechnungsstelle bzw. an die
Nebenstelle ihres Organs senden. Dem Erdattungsantrag missen  ale
Originalbelege und ale Zahlungsnachweise beigefiigt werden. Ein niedrigerer
Betrag als der tatsachlich zu erstattende Betrag wird ihnen als Vorschul3 gezahlt.
Anschlielfend wird ihr Antrag norma weiterbearbeitet. Zu einem spéteren
Zeitpunkt wird ihnen die Differenz zwischen dem tatséchlich zu erstattenden
Betrag und dem gewdhrten Vorschul3 gezahit.

Aus verschiedenen Griinden, insbesondere aufgrund der Umsténde des
Rechnungsfuhrungssystems, werden die aufgrund eines beschleunigten Verfahrens
Zu erstattenden Betrage nur noch auf das Bankkonto Uberwiesen, auf das auch lhre
Krankheitskosten Uberwiesen werden.

Die Zahlung mittels Schecks kann nur noch ausnahmsweise auf Antrag der
Soziadienste erfolgen.
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ACCELERATED EIMBURSEMENT

The Central Office has noticed that, as a rule, the normal waiting time for
reimbursement under the accelerated procedure is only about twoe weeks shorter
than the waiting time for reimbursemert under the standard procedure.

Since the accelerated reimbursement pro:edure involves far more work, it has been
decided to restrict eligibility to officials in the lowest grades and to pensioners
with the lowest pensions and even then only where the expenditure is exceptional,
particularly high and unforeseeable. :

This means that repeated claims for accelerated reimbursement, particularly where
the expenditure is foreseeable and/or incurred on a regular basis, will no fonger
be considered.

The eligibility conditions are as follows:

- the amount of medical expenses ncurred must be no less than the amounts
set out in the table below; .

- the medical expenses must have been incurred during the two weeks
immediately preceding the date >f the claim.

Members in_smployment

Minimuin expenditure incurred | for officials and temporary staff of grade
BFR 30 000 | Db,c5 4 '
BFR 40 000 C3. C2,C1, B5 B4
BFR 50000 . : B3. B2, A8, A7
Pensioners
Minimum expenditure incurred | for a basic pension of
BFR 20 000 : up to BFR 64 199
BFR 30 000 froin BFR. 64 200 to BFR 96 299

BFR 40 000 from BFR 96 300 to BFR 128 390




Heads of settlements offices may, however, waive these conditions in exceptional
cases, particularly where the welfare departments confirm that the member
concerned has financid difficulties.

The procedure for obtaining accelerated reimbursement is as follows:

Send the normal reimbursement claim forth to your settlements office or institution
suboffice, clearly marked "Accelerated reimbursement”. Attach the originals of
al the supporting documents and proof of payment. An amount lower than the
actua rate of reimbursement due to you will be paid to you as an advance. Your
claim will then be dealt with in the normad way and the balance between the
advance you received and the actua rate of reimbursement due to you will be paid
a alater date.

For avariety of reasons, in particular because of changesin the accounting system,
the payment of accelerated reimbursements will in future be made only by bank
transfer to the account into which your medica expenses are normally paid.

Payment by cheque will be possible only in exceptional circumstances, if so
requested by the welfare departments.



REEMBOLSO ACELERADO

La Oficina central ha observado que la diferencia de tiempo entre el procedimiento
habitual y €l procedimiento acelerado es actualmente relativamente escasa, del
orden. de dos semanas.

Dado que este procedimiento exige una importante carga extraordinaria de t:mbajo,
se ha decidido restringir sus beneficios a los funcionarios de los grados mas bajos
y a los jubilados con las pensiones mé; bajas, y entre estos, limitarlos 2 quienes
deban hacer frente a gastos excepcionales, elevados e imprevisibles.

Por lo tanto, ya no se atenderan las sobic itudes repetitivas de reembolso acelerado,
especialmente para gastos previsibles y'o periddicos.

Las condiciones para poder acogerse a dicho reembolso acelerado son las

sngmentes '

- Los gastos médicos deberan alcanzar determinadas cantidades que se
indican en el cuadro que figura a continuacién;

- Los gastos médicos deberan habzrse realizado en los quince dias anteriores

a la solicitud.
) ! ﬁ li ! . . ov

Importe minimo de los gastos realizatos | para los funcionarios y agentes
. temporales de grado

FB 30000 " |Dp,cs,ca

FB 40.000 : : C3, C2, C1, B5, B4

FB 50.000 ' . B3, B2, A8, A7

Importe minimo de los gastos realizaclos | para lz pension base

FB 20.000 ' hasta 64.199 FB

FB 30.000 _ de 64.200 FB a 96.299 FB

FB 40.000 de 96.300 FB a 128.390 FB




No obstante, losjefes de las oficinas liquidadoras podran establecer salvedades a
estas condiciones de forma excepcional y especialmente cuando los servicios
socides confirmen las dificultades financieras del &filiado.

El procedimiento que debe seguirse para obtener dicho reembolso es € siguiente:
Indique claramente en la peticién de reembolso habitual que envie a su oficina
liquidadora o d despacho de su ingtitucion la mencion "reembolso acelerado”.
Adjunte todos los documentos justificativos originales y las pruebas de pago. Con
carécter de anticipo se le abonard un importe inferior al reembolso real. A partir
de ahi la solicitud seratratada normalmente, abonandosele posteriormente e saldo
entre @ importe real dd reembolso y € anticipo concedido.

Por diversas razones, y especiamente la modificacion del sistema contable, el
abono de los reembol sos acelerados Unicamente se realizarq mediante transferencia
a la cuenta bancaria donde se abonen habitua mente los gastos médicos.

El pago mediante cheque se redlizard de forma excepcional, a peticion de los
servicios sociaes.



' REMBOURSEMEN®'S ACCELERES

Le Bureau central a constaté que la différence de délai en temps
normal entre la procédure habiuelle et la procédure accélérée est
actueliement relativement faible, de I'ordre de deux semaines.
Cette procédure nécessitant un surcroit important de travail, il a été
décidé d'en restreindre les bénifices aux fonctionnaires ayant les
grades les plus bas et aux peisionnés recevant les pensions les
moins élevées et de la limiter 3 ceux d'entre eux ayant & faire face
4 des dépenses exceptionnelles, élevées et imprévisibles,

Par conséquent, les demandes répétitives de remboursements
accélérés, notamment pour des fiais prévisibles et/ou péricdiques, ne
seront plus prises en considération.

Les conditions pour pouvoir en bénéficier sont les suivantes :

- Le montant des frais mécicaux exposés doit atteindre les
montants indiqués dans le tableau ci-dessous;

- les frais médicaux doivent avoir été exposés au cours des quinze
jours qui précédent la date d: 1a demande.

ASSili& iyite

Montant minimum des frais pour les fonctionnaires et

€Xposés ' agents temporaires de grade
FB 30.000.- D, C5, C4
FB 40.000.- C3, €2, C1, BS, B4
FB 50.000.- B3, B2, A8, A7

AfEilic ion d'activité

Montant minimum des peur une pension de base

frais exposés s'élevant a : :
FB 20.000.- juqua FB  64.199.-
FB 30.000.- de FB 64.200.- 4 FB 96.299.-
FB 40.000.- de FB 96.300.- a4 FB 128.390.-




Toutefois, les chefs des bureaux liquidateurs pourront déroger a ces
conditions a titre exceptionnel et notamment lorsque les services
sociaux confirmeront les difficultés financiéres de I'affilié.

La procédure a suivre pour obtenir un tel remboursement est la
suivante :

Indiquez clairement sur la demande de remboursement habituelle
que vous adressez avotre bureau liquidateur ou a l'antenne de votre
ingtitution la mention "Remboursement accdér€’. Joignez-y toutes
les piéces justificatives originales et les preuves de paiement. Un
montant inférieur au remboursement réel vous sera versé a titre
d'avance. La demande sera ensuite traitée normalement et le solde
entre le montant réel du remboursement et |'avance accordée versé
ultérieurement.

Pour diverses raisons, notamment la modification du systéme de
comptabilité, le paiement des remboursements accélérés ne se fera
plus que par versement sur le compte bancaire sur lequel les frais
médicaux vous sont habituellement versés.

Le paiement au moyen d'un chéque se fera atitre exceptionnd ala
demande des services sociaux.



"RIMBORSO AC CELERATO

L'ufficio centrale ha constatato che il r corso alla procedura accelerata anziché a
quella normale comporta un risparmio di tempo davvero irrilevante, di appena due
settimane.

Pertanto, dato che la procedurs accelerata comporta un aumento notevole della
mole di lavoro, é stato deciso che potraino ricorrervi unicamente i funzionari dei
gradi piu bassi ed i pensionati che percapiscono le pensioni meno elevate i quali
dovessero trovarsi a far fronte a spese vccezionali, elevate ed impreviste.

Di conseguenzea, le domande reiterate Ji rimborso accelerato, segnatamente per
spese prevedibili e/o periodiche, non saranno pili accettate.

Le condizioni per poter usufruire del ri.nborso accelerato sono le seguenti:

- Le spese mediche sostenute devono raggiungere gli importi ripresi nelle
tabelle in appresso;

- dette spese debbono essere stat: sostenute nel corso dei quindici glorm
precedenti la data di presentamo 1e della domanda.

\ffiliati in servizio

Importo minimo delle spese
sostenute -

per i funzionari ed agenti
temporanei di grado

FB 30 000 D, C5, C4
FB 40 000 C3, C2, C1, BS, B4
FB 50 000 B3, B2, A8, A7

. ! m]- » l l B il k) -

Importo minimo delle spnme
sostenute

per una pensione di base di
importo

FB 20 000
FB 30 000
FB 40 000 '

fino a FB 64 199 .
da FB 64 200 a FB 96 299
da FB 96 300 a FB 128 390
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Ai capi degli uffici di liquidazione, tuttavia, ¢ consentito derogare alle condizioni
succitate, a titolo eccezionale, soprattutto gualora i servizi sociali dovessero
confermare che P'affiliato versa in difficili condizioni econemiche.

La procedura da seguire per ottenere il rimborso accelerato é la seguente:
apporre chiaramente sulla domanda di ritmborso abituale, al momento di inviarla
all'ufficio di liquidazione ¢ all'antenna della vostra istituzione, la dicitura
*Rimborso accelerato”. Allegare alla domanda tutti i documenti glustlﬁcatm
otiginali e le prove dell'avvenuto pagamento.

Un importo inferiore alla somma da rimborsare Vi sara versato a fitolo di anticipo.
La domanda seguird quindi il normale iter ed il saldo, pari alla differenza tra
importo effettivo del nimborso e I"anticipo concesso, sara versato successivamente.

Per diverse ragioni, e segnatamente la modifica del sistema di contabilita, il
pagamento dei rimborsi accelerati sara effettuato unicamente tramite versamento
sul conto bancario sul quale sono abitualmente versate le spese mediche.

1 pagamento tramite .assegno sard eﬂ'etmato 4 titolo eccezionale su richiesta dei
servizi sociali.



VERSNELDF VERGOEDING

Het Centraal Bureau heeft geconstaterd dat de gemiddelde termijn voor de
betaling van de vergoeding van ziekizkosten in het geval van een versnelde
procedure niet veel korter is dan wanneer de gewone procedure wordt gevolgd :
het verschil bedraagt nauwelijks twee vreken.

Omdat met de versnelde procedure veel extra werk gepaard gaat, werd beslotén
de toepassing ervan'te beperken tot de ambtenaren van de laagste rangen en de
gepensicneerden met de laagste pensicenen; bovendien komen alfeen diegenen
onder hen in aanmerking die uitzoncerlijke, bijzonder hoge en onvoorziene
uitgaven hebben moeten doen.

Steeds terugkerende verzocken om ver:nelde vergoeding die met name vitgaven
betreffen die kunnen worden voorzien en/of die geregeld terugkomen, worden
bijgevolg niet meer in aanmerking genomen.

L]

Versnelde vergoeding kan nog worden toegestaan onder de volgende

voorwaarden !

- het bedrag van de ziektekosten moet ten minste gelijk zijn aan de hieronder
vermelde bedragen; '

- de uitgaven moeten zijn gedaan in de loop van de twee weken die aan de
indiening van het verzoek voorafgaan.

! | . . i
Minimumbedrag van dé o Voor ambtenaren en tijdelijke
ziektekosten functionarissen met de rangen
30.000 BFR D, C5, C4
40.000 BFR C3, C2,Cl, BS, B4
50.000 BFR {1 B3, B2, A8, A7

5 ! lie de di hebben betindigd
Minimumbedrag van de ziektekosten | Bij een basispensioen
20.000 BFR : tot 64.199 BFR
30.000 BFR : van 64.200 BFR tot 96.299 BFR
40.000 BFR van 96.300 BFR tot 128.390 BFR




Bij wijze van uitzondering kunnen de hoofden van de afwikkelingsbureaus
evenwe een awijking toestaan, met name wanneer de socide diensten hebben
vastgesteld dat de aangeslotene zich in een moeilijke financiéle situatie bevindt.

Voor een versnelde vergoeding moet de onderstaande procedure worden gevolgd

Op het gebruikelijke verzoek om vergoeding dat u naar uw afwikkelingsbureau of
naar de afdeling daarvan in uw ingtelling stuurt moet duidelijk de vermelding
"versnelde vergoeding” voorkomen. Voeg hierbij dle originele bewijsstukken en
.de deshetreffende betalingsbewijzen. U ontvangt dan bij wijze van voorschot een
bedrag dat lager ligt dan het te vergoeden bedrag. Vervolgens wordt het verzoek
op de normale wijze afgewikkeld en wordt u later het verschil overgemaakt tussen
het te vergoeden bedrag en het reeds betaalde voorschot.

Om diverse redenen en met name ingevolge de wijziging van het
boekhoudsysteem, wordt de versnelde vergoeding alleen nog overgemaakt op de
bankrekening waarop de vergoeding van ziektekosten normaal wordt overgemaakt.
Betaling door midde van een cheque kan dechts bij wijze van uitzondering en op
verzoek van de sociae diensten worden toegestaan.
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REEMBOLSOS ACELERADOS

O Servigo Central verificou que, em tzmpo normal, 8 diferenga em termos de
demora entre o procedimento habitual ¢ o procedimento acelerado é actualmente
relativamente reduzida, da ordem das duas semanas.

Uma vez que o procedimento acelerad: pressupbe um aumento significativo de
trabalho, decidiu-se que apenas dele poderiam beneficiar os funcionarios de grau
mais baixo ¢ os titulares de pensdes que recebem as pensdes menos elevadas e que
© recurso a este procedimento se limitaria aos casos em que estes funcionéarios ou
titulares de pensiic tenham que fazer iace a despesas excepcionais, elevadas €
imprevisiveis.

Consequentemente, os pedidos reetitivos de reembolsos acelerados,
nomeadamente para despesas previsiveis e/oun periddicas, deixarfio de ser tidos em
consideragio.

As condi¢bes para poder beneficiar de 1eembolsos acelerados sdio as seguintes:
- O montante das despesas com assisténcia médica efectuadas deve atingir
~ 05 montantes indicados no quad:o infra:
- As despesas com assisténcia mécica devem ter sido efectuadas nos quinze
dias que antecedem a data do pedido.

Beneficiari fiv
Montante mininto des despesas para 0s funcionarios e agentes
efectuadas temporarios de grau
FB 30 000 ' D, C5, C4
FB 40 000 i C3, C2, C1, BS, B4
FB 50 000 B3, B2, A8, A7




Beneficiarios aue cessaram as suas funcdes

Montante minimo des despesas para uma pensdo de base cujo
efectuadas montante se eleve &

FB 20 000 aéFB 64 199

FB 30 000 de FB 64 200 até FB 96 299
FB 40 000 de FB 96 300 até FB 128 390

i Todavia, os chefes dos Servigos Pagadores poderdo, a titulo excepciona e,
nomeadamente, quando os servigos sociais confirmarem as dificuldades financeiras
do beneficiario, conceder derrogactes a estas condicoes.

A tramitag8o a seguir para a obtencdo de um tal reembolso € a seguinte:
Indique claramente no pedido de reembolso habitual que envia ao Servigo Pagador
ou a antena da sua Instituicdo a mengéo "reembolso acelerado”. Junte ao referido
pedido todos os documentos comprovativos originais e as provas de pagamento.
A titulo de adiantamento, ser-lhe-a pago um montante inferior ao reembolso real.
Seguidamente, o pedido sera tratado normalmente e o saldo entre o montante redl
do reembolso e o0 adiantamento pago sera pago posteriormente.

Por vérias razbes, nomeadamente a dteragdo do sstema contabilistico, o
pagamento dos reembolsos acelerados passard a ser feito exclusivamente através
do banco na conta bancaria em que as despesas com assisténcia médica o
habitualmente pagas.

O pagamento por cheque sO sera feito atitulo excepciona e a pedido dos servigos
socias.
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